
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

Programm 
 

10:30 Uhr Begrüßung und Eröffnung 
 Hartmut Ziebs, Präsident DFV 
 
 Fachliche Einführung in das Symposium und Moderation 
 Dr. Jutta Helmerichs / Erneli Martens / Volker Harks 

 
11:00 Uhr Psychosoziale Notfallversorgung (PSNV) für Helferinnen und Helfer 
 im interkulturellen Kontext 
 Oliver Gengenbach 
 
11:30 Uhr PSNV von und mit Muslimen 

              Justus Münster / Imran Sagir 
 
12:15 Uhr Mittagspause 
 
13:00 Uhr PSNV im Kontext der Flüchtlingssituation – Erfahrungen und Fallbeispiele 
 Joachim Wittchen 

 
13:45 Uhr Gewalt gegen Helferinnen und Helfer – Konflikte in der Flüchtlingshilfe 
 Martin Jakubeit 
 
14:45 Uhr Pause 
 
15:15 Uhr Wenn die Hilfe zur Last wird 
 Erneli Martens 
 
16.00 Uhr Verabschiedung und Ausblick 

 
 

Referentinnen und Referenten 
 

Oliver Gengenbach, Vorsitzender der Bundesvereinigung Stressbearbeitung nach belastenden Ereignisse (SbE) e.V. 
 
Volker Harks, Referent im Bundesamt für Bevölkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK), Bonn 
 
Dr. Jutta Helmerichs, Leiterin Psychosoziales Krisenmanagement im BBK, Bonn 
 
Martin Jakubeit, Mitarbeiter der Landesfeuerwehrschule Baden-Württemberg, Abteilung Schulleitung 
 
Erneli Martens, Landesfeuerwehrpastorin, Ltg. Notfallseelsorge in Hamburg 
 
Justus Münster, Beauftragter für Notfallseelsorge Ev. Kirche Berlin-Brandenburg-schlesische Oberlausitz 
 
Imran Sagir, Geschäftsführer des Muslimischen Seelsorgetelefons in Berlin 
 
Joachim Wittchen, Beauftragter für Notfallseelsorge Ev.-luth. Landeskirche Hannover, Supervisor und Coach (DGSv) 

 
 

Veranstaltungsort 
 

Tagungs- & Kongresszentrum im Informationstechnologie-, Gründer- und Multimedia- 

Zentrum (ITZ), Am Alten Schlachthof 4, 36037 Fulda 

3. Symposium 

„Hilfe für Helferinnen und Helfer in den Feuerwehren“ 

am 12. Mai 2016 in Fulda 
 

Schwerpunkt: Herausforderungen in der Flüchtlingsbetreuung 


