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Einsatz Jungfernstieg
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JUNGFERNSTIEG

12. April 2018

Blick in die S-Bahn

| HVV

S-Bahn

| HVV
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JUNGFERNSTIEG

Blick in die S-Bahn

| HVV
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AUF DER FEUERWACHE

Feuerwache Innenstadt

| Pressestelle Feuerwehr Farnheim

Wachunterricht

| Pressestelle Feuerwehr Hamburg
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ALLES BEGINNT – WIE IMMER - MIT DEM ANRUF

„Feuerwehr und Rettungsdienst  in Hamburg, wo 

genau ist der Notfallort?“

--- Rettungsleitstelle Feuerwehr Hamburg, Notrufeingang: 10:48 Uhr ---

Blick in die Leitstelle

| ZDF Info
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ALLES BEGINNT – WIE IMMER - MIT DEM ANRUF

--- Leitstelle der Polizei Hamburg, Notrufeingang: 10:49 Uhr ---

Blick in die Leitstelle der Polizei

| Pressestelle Polizei Hamburg
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DER ALARM

Alarmierung Feuerwache

| Reppien, Marco
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DER ALARM

NOTF4HNA2
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ALARMDEPESCHE
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ANKUNFT AN DER EINSATZSTELLE

Einsatzfahrzeuge an der Einsatzstelle

| Bild.de
Jungfernstieg

| Google
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AUF DEM BAHNSTEIG

Bahnsteig

| Bild.de
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ANKUNFT WEITERER FAHRZEUGE
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ANKUNFT WEITERER KRÄFTE

| Bild.de| Bild.de
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STRUKTUR

| Bild.de

| Bild.de
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WÄHREND DER CHAOSPHASE

Blick in die Leitstelle der Polizei

| Pressestelle 

| Bild.de
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BETREUUNG ERSTHELFER

| Bild.de

Blick in die S-Bahn

| HVV

| Bild.de
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ABTRANSPORT PATIENT

| Bild.de

| Bild.de

| Bild.de
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KIT TEAM VOR ORT

| Bild.de

| Bild.de
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Die Rolle der 
Einsatznachsorge 
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ALARMIERUNG

• Frühe Entscheidung Einsatz von PSNV-B 

• KIT und NFS-HD  

• Kriseninterventionsteam von Seiten der 

Polizei und Feuerwehr schon in der 1.Phase 

angefordert

| Bild.de
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ALARMIERUNG

Rettungsleitstelle

Vorab-Info und

Alarmierungs SEG-
Gesprächsnachsorge

Festlegung Team 

Festlegung Ort und 
Zeit des Defusing
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AN DER EINSATZSTELLE

• Betroffenheit

• Was ist überhaupt passiert

| Bild.de
| Bild.de

| Bild.de
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ROLLE DER EINSATZNACHSORGE

•Feuerwache wird außer Dienst gemeldet

•Alle Fahrzeuge zugehörig wird Gesprächsangebot gemacht und zum Ort des Defusings

geleitet

•Risikoabdeckung wird über RLST veranlasst

•Freihabende Wachabteilung, Kollegen melden sich freiwillig zum Dienst

•Vorbereitung des Defusings
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ROLLE DER EINSATZNACHSORGE

• Ort

• Führungskräfte

• Rollenverteilung

• Familienangehörige • Wichtiges Mittel, gehört zu solchen Einsätzen

• Sicherheit

• 22 Kollegen

• 4 Kollegen den Dienst 

eingestellt
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Besonderheiten 
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AUSWIRKUNGEN

Terror-Gefahr

Einsatz mit Kindern

| Bild.de
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AUSWIRKUNGEN
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AUSWIRKUNGEN
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AUSWIRKUNGEN

Es handelt sich nur um eine Beziehungstat
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AUSWIRKUNGEN

„Wir müssen schlichtweg damit leben, dass wir nicht wissen können, was 

Terroristen als Nächstes planen: Manche Einsatzkräfte beschäftigt das mehr, 

manche weniger.“

„Aus Gründen des Eigenschutzes auch beim besten Willen nicht so helfen 
zu können, wie man es ansonsten selbstverständlich tun würde, dürfte 
von vielen Einsatzkräften als eine enorme Zusatzbelastung empfunden 
werden.“ 
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AUSWIRKUNGEN

Einsatz mit Kindern:

K
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Grausamkeit 
der Tat

Täter ist aus 
eigener Familie

| Bild.de



Feuerwehr Hamburg 

Tasche Mobiler Rauchverschluss | Feuerwehr 

VIELEN DANK FÜR DIE 
AUFMERKSAMKEIT


