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Ergebnisniederschrift 

 

19. Tagung 

Fachausschuss Leitstellen und Digitalisierung 

der deutschen Feuerwehren  

 

2. und 3. September 2024 in München 

(EMT Ingenieurgesellschaft mbh, Seeshaupter Str. 19, 82393 Iffeldorf und 

Branddirektion München, An der Hauptfeuerwache 8 in 80331 München) 

 

_________________________________________________________________________ 

 

Beginn 2. September 2024  7:30 Uhr  

Ende 3. September 2024   13:00 Uhr  

 

Versammlungsleiter Florentin von Kaufmann   

Teilnehmer/innen siehe Teilnehmerliste 

Niederschrift Carsten-Michael Pix  

 

Anlagen ./. 

 

München, 9. Oktober 2024  Berlin, 9. Oktober 2024 

 

gez. Florentin von Kaufmann    gez. Carsten-Michael Pix 

 

Stellvertretender Fachausschussvorsitzender Referent  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

T A G E S O R D N U N G 

 

 

1. Eröffnung und Begrüßung 

2. Fachausschussangelegenheiten 

 2.1 Personalangelegenheiten  

  2.1.1 Neues Mitglied: Beauftragter für Cybersicherheit des DFV, Andreas Fick 

  2.1.2 Neues Mitglied: Vertreter der BDBOS, Dr. Andreas Riemann  

 2.2 Termin und Ort der nächsten Tagungen 

  2.2.1 Frühjahrstagung 2025 

  2.2.2 Sommertagung 2025 

  2.2.3 Herbsttagung 2025 

 2.3 E-Mailverteiler und Laufwerk des Fachausschusses – Sachstand  

 2.4 Überprüfung der Kontaktdaten  

3. Wechsel im Vorsitz des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung  

4. Sachstand Umsetzung Schnittstelle 116117 - 112  

5.  Schwerpunkt zum Thema Leitstelle und Digitalisierung in der Fachzeitschrift 

BRANDSchutz/Deutsche Feuerwehr-Zeitung – Sachstand  

6. Hamburg: Einsatz eines Sprachdialogsystems im Notruf 112 – Zunehmende Anzahl 

und Intensität von Unwetterlagen führt zu neuen Wegen in der Notrufabfrage   

7. (geplante) Veröffentlichungen des Fachausschusses  

8.  IT-/Cybersicherheit: Abstimmungen zu nötigen Bestandteilen und Zusammen-

arbeiten  

9. Leitstellenhub mit Gastvortrag von T-Systems, Felix Liebner, am 3. September 2024 

um 9.00 Uhr  

10. Austausch mit der BDBOS, Dr. Andreas Riemann, am 3. September 2024, um 

10.00 Uhr  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

11. Forschungsprojekte   

 11.1 Forschungsprojekte allgemeiner Natur 

 11.2 Forschungsprojekte mit Bezug zur Arbeit des Fachausschusses  

12. Berichte aus anderen Ausschüssen/Gremien  

 12.1 AIuK  

 12.2 Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik) 

 12.3 Deutscher Feuerwehrverband  

 12.4 AGBF Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen  

 12.5 Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN)  

13. Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Digitalisierung  

14. Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Leitstelle  

15. Aktuelles aus den Bundesländern  

16. Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine 

 16.1 Sat-Komm Anforderungen – Vorstellung Konzept Europa  

17. Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschläge für die kommende Tagung des 

Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  1  Eröffnung und Begrüßung 

  Die Tagung wird durch den stellvertretenden Fachausschussvorsitzenden, 

Florentin von Kaufmann, eröffnet.   

 

 

TOP  2  Fachausschussangelegenheiten 

TOP  2.1  Personalangelegenheiten   

TOP  2.1.1  Neues Mitglied: Beauftragter für Cybersicherheit des DFV, Andreas 

Fick 

Andreas Fick stellt sich vor. Er ist ehrenamtlich bei der Freiwilligen Feuerwehr 

Hamburg tätig und arbeitet hauptberuflich im IT-Umfeld.  

 

TOP  2.2.1  Neues Mitglied: Vertreter der BDBOS, Dr. Andreas Riemann 

 Dr. Andreas Riemann nimmt am zweiten Tagungstag teil und stellt sich vor.  

 

 

TOP  2.2  Termin und Ort der nächsten Tagungen  

TOP 2.2.1  Frühjahrstagung 2025 

B Die 20. Fachausschusstagung findet am 12. Februar 2025 von 10.00 bis 

14.00 Uhr als Videokonferenz statt. 

 

 

TOP 2.2.2  Sommertagung 2025 

B Die 21. Fachausschusstagung findet am 29. und 30. April 2025 in Burghausen 

(Bayern) statt. Organisatorischer Ansprechpartner ist Florian Unterhitzenberger.  
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TOP 2.2.4  Herbsttagung 2025 

B Die 22. Fachausschusstagung findet am 25. und 26. November 2025 in Erfurt 

statt. Organisatorischer Ansprechpartner ist Martin Wittchow.  

 

 

 Vertreter Niedersachsen 

Dr. Christian Kielhorn verlässt voraussichtlich zum Jahresende den Ausschuss. 

Sein Nachfolger aus Niedersachsen wird der Bundesgeschäftsstelle rechtzeitig 

bekanntgegeben.  

 

 

TOP  2.3  E-Mailverteiler und Laufwerk des Fachausschusses  

Der Berichterstatter zu diesem Punkt, Christian Schnepf, nimmt nicht an der 

Tagung teil.  

 

 

TOP  2.4  Überprüfung der Kontaktdaten 

Carsten-Michael Pix bittet die Teilnehmer ihm Änderungen bei ihren Kontakt-

daten mitzuteilen.  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  3  Wechsel im Vorsitz des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung  

Jens Cordes berichtet, dass er perspektivisch den Fachausschussvorsitz aufgeben 

möchte. Nach entsprechender Diskussion in den Gremien von AGBF Bund und 

Deutschem Feuerwehrverband soll die Übergabe an einen designierten Nach-

folger im Rahmen der Frühjahrssitzung 2025 erfolgen.  

 

Jens Cordes selbst steht dem Fachausschuss noch bis Ende 2025 zur Verfügung.  

 

B Die Bundesgeschäftsstelle des Deutschen Feuerwehrverbandes wird gebeten 

das Thema intern zu diskutieren und Florentin von Kaufmann als perspektiv-

ischen Nachfolger zu benennen. Jens Cordes wird dies entsprechend bei der 

AGBF Bund zu tun.   
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  4  Sachstand Umsetzung Schnittstelle 116 117 - 112 

Florentin von Kaufmann stellte vorab auf elektronischem Weg den 

Abschlussbericht der Arbeitsgruppe Zusammenarbeit 112 und 116117 vor.  

 

 

Kevin Rauh bietet an in diesem Zusammenhang bei der Frühjahrstagung 2025 

einen Mitarbeiter der Berliner Feuerwehr anzufragen, der über das Thema 

Schnittstelle KV/112 berichten wird. Der Fachausschuss nimmt dieses Angebot 

gerne an.  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  5  Schwerpunkt zum Thema Leitstelle und Digitalisierung in der Fachzeit-

schrift BRANDSchutz/Deutsche Feuerwehr-Zeitung - Sachstand 

Florentin von Kaufmann berichtet, dass in der aktuellen Ausgabe der 

Fachzeitschrift BRANDSchutz/Deutsche Feuerwehr-Zeitung der angekündigte 

Schwerpunkt über Leitstellen und Digitalisierung erschienen ist. Bei 

entsprechender Resonanz ist eine Fortsetzung des Themas möglich.  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  6  Hamburg: Einsatz eines Sprachdialogsystems im Notruf 112 – Zunehm-

ende Anzahl und Intensität von Unwetterlagen führt zu neuen Wegen 

in der Notrufabfrage 

Markus Jostes stellt die veränderte Notrufabfrage anlässlich des Unwetter-

ereignisses am 27. Juni 2024 vor.  

 

Ergebnisse und eine erste Auswertung sind der Präsentation zu entnehmen.  
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TOP  7  (geplante) Veröffentlichungen des Fachausschusses 

Gegenwärtig liegen keine Dokumente zur Veröffentlichung vor.  
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Ergebnisniederschrift 19. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 2. und 3. Sept. 2024 

 

 

TOP  8  IT-/Cybersicherheit: Abstimmungen zu nötigen Bestandteilen und 

Zusammenarbeiten 

Florian Erbacher berichtet über Entwicklungen und Ergebnisse aus der 

Zusammenarbeit verschiedener Feuerwehren sowie dem Cyberbeauftragten des 

DFV über Sicherheit im Bereich Cybersicherheit.  

 

Der Fachausschuss begrüßt die Gründung eines Ad hoc AK Cybersicherheit und 

wünscht sich das Verfassen eines Positionspapiers zu diesem Thema. An einer 

Mitarbeit interessierte Fachausschussmitglieder werden gebeten sich direkt bei 

Florian Erbacher zu melden.  

 

Für die Mitarbeit melden sich unmittelbar Florian Erbacher, Alexander Beck, 

Andreas Fick, Tobias Erbitz und Mario Müller.  
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TOP  9  Leitstellenhub mit Gastvortrag von T-Systems, Felix Liebner, am 

3. September 2024 um 9.00 Uhr 

Felix Liebner stellt den Leitstellen-Hub der Deutschen Telekom vor und stellt ihn 

zur Diskussion. Im Anschluss wird durch einen Mitarbeiter der Branddirektion 

München die technische Infrastruktur der Stadt München im Kontext mit dem 

Land Bayern vorgestellt.  
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TOP  10.  Austausch mit der BDBOS, Dr. Andreas Riemann, am 

3. September 2024 um 10.00 Uhr 

Dr. Andreas Riemann berichtet über aktuelle Themen aus der BDBOS wie 

beispielsweise einem möglichen Auslaufen der TETRA-Frequenzen für die BOS 

im Jahr 2030.  

 

Auf seine Präsentation wird hingewiesen.  

 

Ein Vertreter der BDBOS soll turnusmäßig einmal im Jahr am zweiten Tagungs-

tag für einen Austausch mit dem Fachausschuss Leitstellen und Digitalisierung 

eingeladen werden.  
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TOP  11  Forschungsprojekte 

TOP  11.1  Forschungsprojekte allgemeiner Natur  

Ingolf Zellmann weist auf das folgende Forschungsprojekt hin: 

https://aircis.de/projektbeschreibung/  

 

 

TOP  11.2  Forschungsprojekte mit Bezug zur Arbeit des Fachausschusses   

Zu diesem Tagesordnungspunkt liegen keine Berichte vor.  

 

  

https://aircis.de/projektbeschreibung/
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TOP  12  Berichte aus anderen Ausschüssen/Gremien 

TOP  12.1  AIuK  

Der Berichterstatter, Christian Schnepf, nimmt nicht an der Tagung teil  

 

 

TOP  12.2  Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik) 

Aus dem Referat 7 der vfdb nimmt kein Vertreter teil.  

 

 

TOP  12.3  Deutscher Feuerwehrverband  

Carsten-Michael Pix berichtet aus der Arbeit des Deutschen Feuer-

wehrverbandes und verweist insbesondere auf die zahlreichen Veranstaltungen, 

die in den kommenden Monaten anstehen. So wird der Deutsche 

Feuerwehrverband bei der RETTmobil vertreten sein oder aber auch am 11. und 

12. September 2024 seinen Berliner Abend und den Bundesfachkongress 

durchführen. 

 

 

TOP  12.4  AGBF Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen 

Der Berichterstatter, Jens Cordes, nimmt nicht an der Tagung teil.  

 

 

TOP  12.5  Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN) 

Der Berichterstatter, Carsten Schneider, berichtet aus der Arbeit der EGLN. Auf 

seine an die Ausschussmitglieder verteilte Präsentation wird hingewiesen.  
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TOP  13  Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Digitalisierung 

Es gibt keine neuen Berichtspunkte aus der Unterarbeitsgruppe.  

 

 

TOP  14  Bericht aus der Unterarbeitsgruppe Leitstelle 

Es gibt keine neuen Berichtspunkte aus der Unterarbeitsgruppe.  
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TOP  15  Aktuelles aus den Bundesländern 

Die Teilnehmer berichten in kurzen Stichpunkten über aktuelle Entwicklungen 

aus ihrem jeweiligen Bundesland. Die folgenden Teilnehmer stellen ergänzend 

für das Protokoll die Berichte unten zur Verfügung:  

 

Sachsen 

Ulrich Pankotsch berichtet: Ausschreibung LS 2025 für Sachsen befindet sich in 

der Vergabe, Hintergrund ist der Wechsel der Leitstellen der Polizei in die Polizei-

Cloud-Sachsen und Erneuerung des Kommunikationsmanagementsystems 

 

Telenotarzt läuft derzeit als Pilotprojekt in der Stadt Leipzig, erst danach als 

landesweites Thema 

 

Änderung der Disponentenausbildung – künftig Theorie inkl. Gesprächsführung 

usw. an der Landesfeuerwehrschule, praktische Systemeinweisung aber in den 

Leitstellen, gemeinsame Prüfung zum Abschluss 

 

Alle Leitstellen in Sachsen tauschen bereits mit der 116 117 Daten gegenseitig 

aus. Leitstelle Dresden arbeitet aktiv im gemeinsamen Projekt Kopplung 112 – 

116 117 beim ZI der kassenärztlichen Vereinigung mit – Ziel ist neben dem 

Abgleich der Einordnung, auch eine deutliche Verbesserung der GUI der 

Standardisierten Abfragesysteme für gute Nutzerakzeptanz/ Integration in den 

Leitstellen zu erreichen 
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TOP  15  Aktuelles aus den Bundesländern - Fortsetzung 

Saarland  

Ingo Wagenknecht berichtet: Es wurden erste Schritte unternommen um die 

Verordnung über die Qualifikation des Personals der Integrierten Leitstelle des 

Saarlandes (ILSQualiVO) sowie das Gesetz über die Errichtung und den Betrieb 

der Integrierten Leitstelle des Saarlandes (ILSG) zu überarbeiten.3 

 

Nordrhein-Westfalen 

Andreas Bierfert berichtet:  

 

In NRW steht die Neufassung des RettG und auch das BHKG an. Im 

Rettungsdienst wird erwartet, dass die aktuellen Entwicklungen aufgenommen 

werden, um nicht nur die Zusammenarbeit mit der 116117 zu stärken, sondern 

auch in der Reaktion auf Einsätze ein breiteres Spektrum an Möglichkeiten zu 

bieten. Hier wird sich auch die Frage der Art der Abfrage und das Thema QM in 

den Leitstellen stellen. Der Referentenentwurf wird in den nächsten Wochen 

erwartet. 

 

Auch im Brand- und Katastrophenschutz wird die Rechtsgrundlage über-

arbeitet. Hier ist die Erwartung, dass die Erfahrungen und Ergebnisse des Hoch-

wassers 2021 Einzug erhalten und auch für die Leitstellen einige neue Aspekte, 

sei es zum Thema Qualifikation der Disponentinnen und Disponenten aber auch 

zum Thema Einsatzzentralen Einzug erhalten. 
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TOP  16  Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine 

TOP  16.1  Sat-Komm Anforderungen – Vorstellung Konzept Europa  

Florian Erbacher berichtet von einem Forschungsvorhaben, aus dem heraus an 

ihn die Frage nach geschützter/ungeschützter Breitbandkapazität gestellt 

wurde.  

 

 

  Fehlgeleitete Notrufe in Frankfurt  

Florian Erbacher berichtet von Notrufen, die in Frankfurt am Main täglich auf-

laufen, obwohl sie aus anderen Teilen Deutschlands kommen. Hintergrund ist 

die Absenderkennung Frankfurt, die die Notrufe fälschlicherweise dorthin 

zuordnet.  

 

B Zusammen mit Carsten Schneider soll in der EGLN hier ein Vorstoß initiiert 

werden, um dieses Problem zu beheben.  
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TOP  17  Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschläge für die kommende 

Tagung des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung 

Florentin von Kaufmann bittet alle Teilnehmer um frühzeitige Zusendung von 

Themenvorschlägen für die kommende Tagung. 

 


