Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung
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 Einleitung }

Sehr geehrte Teilnehmerin, sehr geehrter Teilnehmer,

leider sind Einsatzkrafte oft Gewalt und Belastigung durch Mitbiirgerinnen und Mitblirger ausgesetzt. Der Deutsche
Feuerwehrverband (DFV) méchte mit folgender Befragung herausfinden, inwiefern die Feuerwehren und Leitstellen von
dieser Problematik betroffen sind. Zudem ist es uns wichtig zu erfahren, welche Angebote Sie sich zu dieser Thematik
wiinschen (Unterstiitzung, Fortbildungen...).

Der DFV schliefdt sich mit dieser Befragung der International Labour Organization (ILO) an, die ,Gewalt und Belastigung
in der Arbeitswelt als eine Bandbreite von inakzeptablen Verhaltensweisen und Praktiken oder deren Androhung
definiert, gleich ob es sich um ein einmaliges oder ein wiederholtes Vorkommnis handelt, die auf physischen,
psychischen, sexuellen oder wirtschaftlichen Schaden abzielen".

Beleidigungen, Beschimpfungen und Bedrohungen kénnen sich dabei sowohl auf die einzelnen
Feuerwehrangehdrigen als auch auf die Feuerwehr als Institution beziehen.

Das Ausfiillen des Fragebogens nimmt nur wenige Minuten in Anspruch. Bitte nehmen Sie auch an der Umfrage teil,
wenn Sie noch keine Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen oder tétlichen Angriffe erfahren haben!

Anonymitat und Datenschutz
Die Umfrage wird vom Institut fiir Arbeit und Gesundheit der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (IAG)

durchgefihrt. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig. Alle Angaben werden dabei anonymisiert verarbeitet, ein
Ruckschluss auf Ihre Person oder Ihre Feuerwehr bzw. Feuerwache ist nicht mdglich.

Alle Informationen werden ausschlieflich fir statistische Zwecke verwendet und um bei Bedarf anschlieRend praventiv
tatig werden zu kénnen.

Vielen Dank fir Ihre Bereitschaft an der Umfrage teilzunehmen!

 Aligemeine Angaben )

Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.

n=309

mannlich [ ] 95,8%
weiblich (] 4,2%
divers 0%
Wie alt sind Sie?
16 bis 17 Jahre | 0.3% n=310
18bis35Jahre () 39,7%
36bis50Jahre () 40,6%
51 bis 67 Jahre () 19,4%
Haben Sie bereits an der ersten Umfrage des DFV 2023 teilgenommen?
() 24,7% n=304
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

In welcher Feuerwehr sind Sie tétig? (Mehrfachantworten moglich)

Freiwillige Feuerwehr [ ] 82,9% n=310
Berufsfeuerwehr [] 2,3%
Werkfeuerwehr ( ) 100%

Ja() 10,7% =309

Nein ( ) 89,3%

In welchem Bundesland sind Sie als Einsatzkraft hauptséchlich tatig?

Baden-Wirttemberg () 20,6% n=310
Bayern D 13,5%
BerlinI 0,3%
Brandenburg U 2,9%
BremenI 0,3%
Hamburg ﬂ 1%
Hessen D 16,8%
Mecklenburg-Vorpommern ][ 0,6%
Niedersachsen D 13,9%
Nordrhein-Westfalen () 16,8%
Rheinland-Pfalz () 3,9%
Saarland (] 4,8%
Sachsen U 1,9%
Sachsen-Anhalt [] 1,9%
Schleswig-Holstein ][ 0,6%

Wie viele Einwohner/-innen hat der Ort, in dem Sie hauptséachlich fiir Ihre Feuerwehr tatig sind?

unter 1.000 Einwohner/-innen () 10,5% n=306
1.000 bis unter 5.000 Einwohner/-innen (] 22,9%
5.000 bis unter 10.000 Einwohner/-innen (] 14,1%
10.000 bis unter 20.000 Einwohner/-innen (] 16,3%
20.000 bis unter 50.000 Einwohner/-innen (] 16%
50.000 bis unter 100.000 Einwohner/-innen C] 8,2%
100.000 bis unter 500.000 Einwohner/-innen D 7,2%
500.000 und mehr Einwohner/-innen O 4,9%
Wie haufig haben Sie durchschnittlich_in den letzten zwei Jahren an Einsatzen teilgenommen?
mehrmals taglich C] 8,1% n=309
mehrmals pro Woche [: 34,3%
einmal pro Woche D 1,7%
mehrmals pro Monat :] 31,1%
einmal pro Monat D 8,4%
seltener D 6,5%
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Haben Sie_in den letzten zwei Jahren Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen oder tatliche Angriffe wahrend

Ihrer Tétigkeit erlebt?

Nein ( ) 55%

n=309

Ich habe Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen oder tatliche Angriffe wahrend der letzten zwei Jahre

erlebt.
bei weniger als 1/4 meiner Einsétze ( ) 75,5% n=139
bei ca. 1/4 meiner Einsatze D 20,1%
bei ca. der Halfte meiner Einsatze D 3,6%
bei ca. 3/4 meiner Einsétze | 0,7%
bei jedem meiner Einsatze 0%
Erfahrungen mit Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen und tatlichen Angriffen
In welcher Form haben Sie Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen oder tatliche Angriffe in den
vergangenen zwei Jahren erlebt? (Mehrfachnennungen mdglich)
Beschimpfung / Beleidigung mit Worten / Gesten ( ] 936% n=140
Beschimpfung / Beleidigung in sozialen Medien [: 21,4%
Einschiichterung / Bedrohung mit Worten / Gesten : 39,3%
Bedrohung in sozialen Medien ][ 0,7%
Bedrohung mit geféhrlichem Gegenstand D 71%
Bedrohung mit Waffe 0 1,4%
Sachbeschadigung C] 6,4%
Tatlicher Angriff (inklusive Schubsen, Anrempeln) :] 15%
Tatlicher Angriff mit gefahrlichem Gegenstand [] 21%
Tatlicher Angriff mit Waffe 0%
Diskriminierungen D 5,7%
Sexuelle Gebérden oder AuRerungen O 3,6%
Bespuckt werden C] 9,3%
Bewerfen mit Feuerwerkskorpern (z. B. Boller) oder Gegenstanden (z.B. Flaschen) [: 20,7%
Angedrohtes Anfahren mit Fahrzeug (KFZ, Motorrad, Fahrrad) E 27,9%
Anfahren (KFZ, Motorrad, Fahrrad) C] 9,3%
Verweigerung / Widersetzen / Keine Kooperation [ ] 62,9%
Behindern der Arbeiten (durch Gaffen, Filmen mit Smartphone etc.) [ ] 60%
Ignorieren / Missachtung der Absperrung ( ) 77.9%
'I;{strzektlo_sigkeit_/ mangelnde Wertschatzung (z. B. infrage stellen der Arbeit der Feuerwehr / [ ] 77.9%
gen Uber die Arbeit der Feuerwehr / sich gestért flihlen durch die Arbeit der Feuerwehr)
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Welcher Form von Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen oder tatlichen Angriffen sind Sie am _hédufigsten

ausgesetzt? (Mehrfachnennungen maéglich)
Beschimpfung / Beleidigung mit Worten / Gesten

Beschimpfung / Beleidigung in sozialen Medien

Einschiichterung / Bedrohung mit Worten / Gesten

Bedrohung in sozialen Medien

Bedrohung mit gefahrlichem Gegenstand

Bedrohung mit Waffe

Sachbeschadigung

Tatlicher Angriff (inklusive Schubsen, Anrempeln)

Tatlicher Angriff mit geféahrlichem Gegenstand

Tatlicher Angriff mit Waffe

Diskriminierungen

Sexuelle Gebéarden oder AuRerungen

Bespuckt werden

Bewerfen mit Feuerwerkskorpern (z. B. Boller) oder Gegenstanden (z.B. Flaschen)
Angedrohtes Anfahren mit Fahrzeug (KFZ, Motorrad, Fahrrad)
Anfahren (KFZ, Motorrad, Fahrrad)

Verweigerung / Widersetzen / Keine Kooperation

Behindern der Arbeiten (durch Gaffen, Filmen mit Smartphone etc.)

Ignorieren / Missachtung der Absperrung

Respektlosigkeit / mangelnde Wertschatzung (z. B. infrage stellen der Arbeit der Feuerwehr / [
Aufregen Uber die Arbeit der Feuerwehr / sich gestort fiihlen durch die Arbeit der Feuerwehr)

HHHODDDQQ TeTI IO

69,3%

7,9%
10%
2,1%
0,7%
0%
0,7%
3,6%
0,7%
0%
1,4%
1,4%
2,9%
2,9%
8,6%
5%
30%
37,9%
56,4%

58,6%

n=140

Bei welchen Einsétzen haben Sie bereits Gewalt (Beleidigungen, Bedrohungen, tatliche Angriffe etc.) erlebt?

(Mehrfachnennungen mdglich)

Brand [

Einsatz im hauslichen Umfeld ()

Einsatz im StraBenverkehr [

GroRveranstaltungen (z. B. Konzerte, Volksfeste) [:

Brauchtumsveranstaltungen (z. B. Silvester, unpolitische Umzlge) S

Katastrophenschutz / Groschadenslage D

Rettungsdienst / First Responder [:

Technische Hilfeleistung :

Notrufannahme und -management U

Politische Demonstrationen / Kundgebungen O

Anderes D

57,1%
20%
77,1%
21,4%
24,3%
13,6%
30%
44,3%
2,1%
4,3%

71%

n=140

Haben Sie den von lhnen als am schlimmsten empfundenen Vorfall lhrer (Feuerwehr-)Fihrungskraft oder Ihren
Kameraden/Kameradinnen bzw. Kolleginnen/Kollegen gemeldet?

Ja 77,9% n=140
Nen( ) 22,1%
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Wenn nein, warum erfolgte keine Meldung an die (Feuerwehr-)Fiihrungskraft oder Ihre Kameraden/Kameradinnen
bzw. Kolleginnen/Kollegen?

keine Ansprechperson gefunden D 5,6% n=e0
Interessenlosigkeit bei der Fiihrungskraft, den Kameraden/Kameradinnen, Kollegen/ 4.4%
Kolleginnen ’
wenig Aussicht auf Erfolg der Anzeige / Meldung [: 35,6%
keine Lust auf weitere Belastungen (z. B. durch Bdrokratie) : 32,2%
andere Griinde C] 12,2%

Haben Sie den von lhnen als am schlimmsten empfundenen Vorfall der zustédndigen Ordnungsbehérde gemeldet?
W) 37.4%

Nein ( ) 62,6%

Kam es zu einem Verfahren?

Nein | ) 74%
Kam es zu einer Verurteilung?
Ja ) 50% n=12
Nein ( ) 50%
Warum erfolgte keine Meldung an die zustédndige Ordnungsbehérde?
keine Ansprechperson gefunden D 8% n=87
Interessenlosigkeit bei der zustandigen Ordnungsbehdrde D 5,7%
wenig Aussicht auf Erfolg der Anzeige / Meldung [ ] 57,5%
keine Lust auf weitere Belastungen (z. B. durch Bdrokratie) : 47,1%
andere Griinde [: 18,4%

Handelte es sich in lhrer zuletzt erlebten Gewalt-Situation um eine/-n einzelne/-n Tater/-in oder um mehrere Tater/-
innen?

Einzeltiter/-in ( ) 84,9% n=139
Gruppe von Tater/-innen D 15,1%
Standen der oder die Téater/-innen erkennbar unter Alkohol- oder Drogeneinfluss?
sa(__) 16,9% n=1%e

Nein ( ) 83,1%

Erfahrungen mit Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen und tatlichen Angriffen

Wenn Sie Formen von Gewalt in den letzten zwei Jahren erlebt haben, interessiert uns, ob Sie diese als besonders
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

41,1% 58,9% -
als schlimm als nicht schlimm n_v;=2?6
empfunden empfunden s=05
1 2
f . gs . f f 26,4% 73,6%
Beschimpfung / Beleidigung in sozialen Medien erlebt nicht eriebt nsizs,
s=0,4’
1 2
als schlimm als nicht schlimm n=6_
empfunden empfunden m_w—1 7
s=0,5
. N , 56,5% 43,5%
Einschiichterung / Bedrohung mit Worten / erlebt nicht erlebt n=izd,
Gesten =05’
1 2
44,6% 55,4% .
als schlimm f als nicht schlimm =83
empfunden empfunden mw=1,6
s=0,5
1 2
. . i 11,5% 88,5% ~
Bedrohung in sozialen Medien erlebt nicht erlebt 22,
s=0,3"
1 2
20,8% 79,2% -4
als schlimm j als nicht schlimm n=49
empfunden empfunden ;'1:“(')_2 8
1 2
. I 12,4% 87,6%
Bedrohung mit gefahrlichem Gegenstand erlebt nicht erlebt s
s=0,3"
1 2
47,7% 52,3% ~
als schlimm als nicht schlimm %;‘:1 5
empfunden empfunden _ne’
s=0,5
1 2
i 3,3% 96,7%
Bedrohung mit Waffe erlebt ] nicht erlebt 2
=0,2
1 2
30% 70% »
als schlimm | als nicht schlimm n=49
empfunden empfunden mw=1,7
s=0,5
1 2
. 15,8% 84,2% ~
Sachbeschédigung erlebt nicht erlebt 1200
s=0,4
1 2
als schlimm als nicht schlimm n=5_
empfunden empfunden ;'1:“(')_; 7
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

s . . . 31,5% 68,5%
Tatlicher Angriff (inklusive Schubsen, erlebt nicht erlebt nsi2r
Anrempeln) i =05’
1 2
als schlimm als nicht schlimm nm=v?=1 5
empfunden empfunden s=0.5 !

Wenn Sie Formen von Gewalt in den letzten zwei Jahren erlebt haben, interessiert uns, ob Sie diese als besonders
belastend bzw. schlimm empfunden haben.

Tatlicher Angriff mit geféahrlichem Gegenstand erlebt
. . " =41
Srmprimaen Smplondon E"!{,?G

als nicht schlimm
empfunden s=0.5

als schlimm
empfunden

als nicht schlimm
empfunden s=05

als schlimm
empfunden

als schlimm als nicht schlimm nm:\:’1:51 8
empfunden empfunden s=04
Bespuckt werden erlebt nicht erlebt 22,
s=0,4
. . : n=5
als schlimm als nicht schlimm mw=1.6
empfunden empfunden s=05
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Bewerfen mit Feuerwerkskérpern (z. B. Béller) erlebt nicht erlebt et
oder Gegensténden (z. B. Flaschen) i =05’

als nicht schlimm
empfunden

als schlimm
empfunden

als nicht schlimm
empfunden s=05

als schlimm
empfunden

als nicht schlimm
empfunden

als schlimm
empfunden

Wenn Sie Formen von Gewalt in den letzten zwei Jahren erlebt haben, interessiert uns, ob Sie diese als besonders
belastend bzw. schlimm empfunden haben.

Verweigerung / Widersetzen / keine Kooperation erlebt ’ ’ nicht erlebt n=130_
s=0,3
i
1 2
63,2% 36,8% 14
“smptunden *‘-—_.H empfunden T MW=14
1 2
. . . 88,4% 11,6%
Behindern der Arbeiten (durch Gaffen, Filmen erlebt nicht erlebt ne129
mit Smartphone etc.) - =03’
1 2
78,6% 21,4% n=117
Is schli Is nicht schli W=
a senl -: e mentehimm =12
1 2
. . 94,8% 5,2% _
Ignorieren / Missachtung der Absperrung erlebt .— nicht erlebt o
o
1 2
83,6% 16,4% =122
“emptunden t empfunden T MW=1.2
1 2
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

. . 2 94,7% 5,3%
Respektlosigkeit / mangelnde Wertschétzung (z. erlebt nicht erlebt n1sl,
B. infrage stellen der Arbeit der Feuerwehr / s=0,2’
Aufregen Uber die Arbeit der Feuerwehr / sich
gestort fihlen durch die Arbeit der Feuerwehr) 1 2
80,6% 19,4% =124
Svprnaen empfunden T MW=1.2
1 2

War die von lhnen als am schlimmsten empfundene Gewalt-Situation aufgrund der Einsatzmeldung bzw.
Einsatzlage vorhersehbar?

sa_) 14,9% 134

Nein ( ) 85,1%

Wie haben Sie auf diese Situation/en reagiert? (Mehrfachnennungen méglich)

ruhig, freundlich, besonnen (souverén) und deeskalierend | ) 67,1% n=140
sachliche Aufklarung Uber Hintergrund und Dringlichkeit des Einsatzes [ ] 60%
Person zurechtgewiesen ( ) 51,4%
sich und Kameradinnen/Kameraden bzw. Kolleginnen/Kollegen schiitzen/warnen [: 39,3%
Ignorieren und eigene Tatigkeit fortgesetzt S 22,9%
Hinzuziehen von Kameradinnen/Kameraden bzw. Kolleginnen/Kollegen : 35%
Hinzuziehen des/-r Einsatzleiters/-in / Verweisen an Einsatzleiter/-in () 27,9%
Hinzuziehen der Polizei (oder Ankiindigen dessen) ( ) 56,4%
Platzverweis erteilt () 13,6%
Vorfall gemeldet bzw. Anzeige erstattet (Polizei / Ordnungsamt) () 17,9%
Nachbesprechung mit den betroffenen Kameradinnen/Kameraden bzw. Kolleginnen/ E 30%
Gegenwehr geleistet D 5,7%
Einsatz ab-/unterbrochen, Einsatzstelle verlassen D 5,7%

Wenn ja, wie? (Mehrfachnennungen maglich)

n=34

ruhig(er) bleiben / deeskalierend auftreten 23,5%

direkte(re) sachliche Ansprache 32,4%

Gegenwehr leisten 23,5%

Kennzeichen notieren / Daten der Person aufnehmen : 47,1%
(
(
(

Platzverweis aussprechen 35,3%

Einsatz unter-/abbrechen, Einsatzstelle verlassen 5,9%

Ignorieren 2,9%

Kameradinnen/Kameraden bzw. Kolleginnen/Kollegen hinzuziehen 26,5%
an Einsatzleiter/-in oder andere Fiihrungsposition der Feuerwehr verweisen oder

0,
Einsatzleitung hinzuziehen 47,1%

Polizei (eher) hinzuziehen ] 82,4%

den Vorfall melden (Fihrungskraft der Feuerwehr) ] 55,9%

Anzeige erstatten bei der Polizei ] 50%
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Fragen zu PraventionsmafRnahmen

Welche der folgenden PraventionsmaRnahmen sind lhnen bekannt? Und halten Sie diese fiir sinnvoll, unabhéngig

67,8% 32,2%

eine klare Haltung gegen lbergriffiges oder bekannt nicht bekannt s,
respektloses Verhalten (Rickendeckung durch s=05

Fahrungskréfte / offizielles Vorgehen im Sinne von:
ein mindlicher oder schriftlicher Bericht und / oder
sonstige festgelegte Vorgehensschritte)

sinnvoll nicht sinnvoll nm=\3=$,1
s=0,2
ein offizielles Meldesystem fiir bekannt nicht bekannt 9 e
Aggressionsereignisse (offizielle Meldung im s=04
Sinne eines mundlichen oder schriftlichen Berichts
/ ein offizielles Protokoll 0.A.)
sinnvoll nicht sinnvoll %33:7?1
s=0,
eine Meldekette (Wer informiert wen bei einem bekannt nicht bekannt n=297
ubergriffigen oder respektlosen Verhalten) =05’
sinnvoll nicht sinnvoll rr1n=mg=‘?,1
s=0,3
Angebote zur psychologischen Erstbetreuung bekannt nicht bekannt n=2% .
s=0,4y
sinnvoll nicht sinnvoll nm=\3=17,1
s=0,3
geeignete technische Systeme (z. B. stiller Alarm, bekannt nicht bekannt s
Aufzeichnung, Kommunikation per Headsets, s=0,4"
Videoerkennung)
sinnvoll nicht sinnvoll g]=\5=172
s=0,4
Qualifizierung von Fiihrungskraften (z. B. in bekannt nicht bekannt n=286

Bezug auf Ursachen von Gewalt, Deeskalation
und MaRnahmen der Eigensicherung, Meldung /
Anzeige)
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

94,2% 5.8% _
sinnvoll nicht sinnvoll rr:\nifj
s=0,2
1 2
agr s . e . 42,6% 57,4%
Quallifizierung der Einsatzkréfte (z. B. in Bezug bekannt nicht bekannt n=28s
auf Ursachen von Gewalt, Deeskalation und s=05
MaRnahmen der Eigensicherung)
1 2
92,9% 7.1% ~
sinnvoll nicht sinnvoll %_53111
s=0,
1 2

Herzlichen Dank fir Ihre Teilnahme!
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Profillinie

T Untergruppe:

Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert

Erfahrungen mit Beleidigungen, Beschimpfungen, Bedrohungen und tatlichen Angriffen

Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Beschimpfung / Beleidigung mit Worten / Gesten erlebt nicht erlebt _ B B y
~ - n=135 mw=1 md=1 s=0,1
S~
als schlimm S als nicht B B 5 N
empfunden '\\ Sch”fmn.:j n=124 mw=1,6 md=2 s=0,5
empfunden
Beschimpfung / Beleidigung in sozialen Medien erlebt \._ nicht erlebt ne125  mwe17  md=2 <04
als schlimm ./ als nicht 5 B » »
empfunden //' Sch”fmn.:j n=66 mw=1,7 md=2 s=0,5
empfunden
ggsst(;r:]uchterung / Bedrohung mit Worten / erlebt < nicht erlebt n124  mweld  md=1 =05
als schlimm \ als nicht 5 B » »
empfunden IS schlimm n=83 mw=16 md=2 =05
\\ empfunden
Bedrohung in sozialen Medien erlebt N nicht erlebt n=122  mwe19  md=2 <03
als schlimm ./ als nicht
empfunden "\ schlimm n=48 mw=18 md=2  s=04
empfunden
Bedrohung mit gefahrlichem Gegenstand erlebt /\. nicht erlebt =121 W=l 9 md=2 <03
b
als schlimm o als nicht _ B » y
empfunden ~ schlimm n=44 mw=15 md=2 =05
\\ empfunden
Bedrohung mit Waffe erlebt .| nicht erlebt =121 w2 md=2 <02
/ = _ - =,
7
als schlimm < als nicht
empfunden A schlimm n=40 mw=17 md=2 =05
\ empfunden
Sachbeschadigung erlebt > nicht erlebt =120 W=l 8 md=2 <04
/
als schlimm 4 als nicht
empfunden \ schlimm n=50 mw=17 md=2 =05
l empfunden
Tatlicher Angriff (inklusive Schubsen, Anrempeln) erlebt a nicht erlebt =127 w=17  md=2 =05
/
als schlimm < als nicht 5 B _ »
empfunden ~ schlimm n=62  mw=15 md=15 0,5
~ ~ empfunden
Tatlicher Angriff mit gefahrlichem Gegenstand erlebt \/_ nicht erlebt =121 W=l 9 md=2 <03
e - | |
als schlimm o als nicht 5 B 5 N
empfunden \\ schlifmn:j n=41 mw=1,6  md=2 s=0,5
o o ~ \J emp unden
Tatlicher Angriff mit Waffe erlebt nicht erlebt =121 w2 md=2 =01
il '
7
als schlimm < als nicht
empfunden '\ schlimm n=40 mw=17 md=2 =05
empfunden
Diskriminierungen erlebt } nicht erlebt ne121 mwe18  md=2 <04
/
als schlimm < als nicht _ B » »
empfunden '\\ schlimm n=52 mw=16 md=2 =05
N empfunden
Sexuelle Gebirden oder AuRerungen erlebt \,_ nicht erlebt =122 W=l 9 md=2 <03
als schlimm ./ als nicht _ B » »
empfunden schlifmn:jI n=45 mw=18 md=2 =04
empfunden
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Gruppe Werkfeuerwehr aus Gesamtbericht DFV Gewaltbefragung

Bespuckt werden erlebt /; nicht erlebt =122 w19 md=2 =04
7
als schlimm « als nicht ~ ~ ~ ~
empfunden \ schlimm n=50 mw=16 md=2 =05
empfunden
Bewerfen mit Feuerwerkskdrpern (z. B. Béller) erlebt . nicht erlebt _ _ » 5
oder Gegenstiinden (z. B. Flaschen) / n=124  mw=17 md=2 =05
-//
als schlimm als nicht
empfunden I schlimm n=66 mw=14  md=1 =05
~ ~ empfunden
Anfahren (KFZ, Motorrad, Fahrrad) erlebt /> nicht erlebt =122 w18 md=2 =04
7
als schlimm « als nicht N B i B
empfunden \ schlimm n=60 mw=15 md=15 s=05
\ empfunden
Angedrohtes Anfahren (KFZ, Motorrad, Fahrrad) erlebt va nicht erlebt =126 w16 md=2 =05
/
als schlimm 4 als nicht _ _ _ 5
empfunden /’- schlimm n=75 mw=14  md=1 =05
e empfunden
Verweigerung / Widersetzen / keine Kooperation erlebt _\./\ nicht erlebt =130 w14 md=1 =03
N
als schlimm e als nicht ~ ~ - ~
empfunden / schlimm n=114  mw=14 md=1  s=05
/ empfunden
Behindern der Arbeiten (durch Gaffen, Filmen mit erlebt _|./ nicht erlebt _ _ _ 5
Smartphone etc.) \ n=129 mw=1,1  md=1 s=0,3
als schlimm \. als nicht
empfunden 7 schlimm =117 mw=12 md=1  s=04
/ empfunden
Ignorieren / Missachtung der Absperrung erlebt _‘./\ nicht erlebt =134 w14 md=1 =02
als schlimm \. als nicht
empfunden " schlimm n=122  mw=12 md=1  s=04
/ empfunden
Respektlosigkeit / mangelnde Wertschatzung (z. erlebt ./ nicht erlebt _ _ _ 5
B. infrage stellen der Arbeit der Feuerwehr / N n=131  mw=1,1 md=1  s=0,2
Aufregen iiber die Arbeit der Feuerwehr / sich \
als schlimm \_. als nicht _ _ _ 5
empfunden schlimm n=124  mw=12 md=1  s=04
empfunden
Fragen zu PraventionsmalRnahmen
eine klare Haltung gegen libergriffiges oder bekannt - nicht bekannt 5 B ~ _
respektloses Verhalten (Riickendeckung durch Pz n=301  mw=13 md=1 s=0,5
Flhrungskrafte / offizielles Vorgehen im Sinne von: J/
sinnvoll ./\ = nicht sinnvoll n=278  mw=11  md=1 =02
ein offizielles Meldesystem fiir bekannt ~— nicht bekannt B B » »
Aggressionsereignisse (offizielle Meldung im Sinne - n=293 ~ mw=18 md=2  s=04
eines miindlichen oder schriftlichen Berichts / ein _—
sinnvoll _/\ nicht sinnvoll =273 mw=11  md=1 =03
~ ~
eine Meldekette (Wer informiert wen bei einem bekannt No nicht bekannt . _ » _
Ubergriffigen oder respektlosen Verhalten) _ n=297 ~ mw=16 md=2 s=0,5
~
sinnvoll _.\/ nicht sinnvoll =269 mw=11  md=1 =03
Angebote zur psychologischen Erstbetreuung bekannt > nicht bekannt =296 mw=13  md=1 =04
//
sinnvoll = nicht sinnvoll n=277 mw=11  md=1 =03
geeignete technische Systeme (z. B. stiller Alarm, bekannt ~a. nicht bekannt B B » »
Aufzeichnung, Kommunikation per Headsets, — n=291 mw=1,7  md=2 s=04
Videoerkennung) P
sinnvoll — nicht sinnvoll
N~ n=277 mw=1,2 md=1 s=0,4
\\
Qualifizierung von Fiihrungskréften (z. B. in Bezug bekannt Ng nicht bekannt B B » »
auf Ursachen von Gewalt, Deeskalation und // n=288  mw=15 md=2 s=0.5
MaRnahmen der Eigensicherung, Meldung / //
sinnvoll | g~ nicht sinnvoll =276 mw=11  md=1 =02
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Qualifizierung der Einsatzkrafte (z. B. in Bezug auf bekannt = nicht bekannt _ _ » 5
Ursachen von Gewalt, Deeskalation und - n=289  mw=16 md=2 s=0,5
MafRnahmen der Eigensicherung) //

sinnvoll | _g— nicht sinnvoll =281 w14 md=1 =03
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