Polizeiprasidium

Unterfranken

PSNV-E beim Polizeiprasidium Unterfranken

Umsetzung der Konzeption auf den drei Praventionsebenen.

Durchfihrung von PSNV-E-Malinahmen wahrend einer BAO.
Messerangriff im Park Schontal - Aschaffenburg

www.polizei.bayern.de/unterfranken
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Bayerische Polizel

» Bayerisches Staatsministerium des
Innern, flr Sport und Integration

 ca. 45.000 Beschaftigte (insgesamt)
* 12 Verbande/Prasidialbereiche

« Zentrale Dienste/Sonderfunktionen

= Netzwerk Psychosoziale Unterstitzung (PSU)
= bayernweit und verbandsweit
= im Kern:

Zentraler Psychologischer Dienst/sitz Miinchen/Niirberg

Polizeilicher Sozialer Dienst in den Prasidien

Polizeiseelsorge regional/Uberregional
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Bayerische Polizel — Polizeiinternes Netzwerk (PIN)
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PSNV-E — Entwicklung bei der Bayerischen Polizei
1. Der PSNV-E Standard auf Bund-, Lander- und Verbandsebene

2. Fur die Organisation:
Entfaltung der Wirksamkeit im MalRnahmenpaket von Primar-, Sekundar-
und Tertiarpravention

3. Fir die PSNV-E-Akteurinnen/-Akteure
Einheitliche Kompetenzentwicklung und professionelles Handeln
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Bayerische Polizei — Struktur PSNV-E

ZPD Munchen
Zentralstelle PSNV-E

Auftrag aus: Rahmenrichtlinie fur die Bayerische Polizei (auszug)

Regelungslage Weiter- und Fortbildung

Netzwerkstruktur der PSF und Peers Qualitatssicherung
Besprechungswesen . , , _ ,
. , Offentlichkeitsarbeit nach Evaluation
Zentrale Erreichbarkeit Innen . .

24/7 Weiterentwicklung

. Fachliche Standards
Personelle Unterstlitzung

im PSNV-E-Netzwerk




Bayerische Polizel — Struktur PSNV-E

Polizeiverbande

Polizeiprasidium
Unterfranken

am Beispiel Polizeiprasidium Unterfranken

Auftrag aus: Rahmenrichtlinie flir die Bayerische Polizei

Prasidiales Konzept zur konkreten Umsetzung

Netzwerk
PSF und Peers

Regelmalige
Netzwerktreffen

Fortbildung
Intervision

MalRnahmen auf den drei
Praventionseben

unter Berucksichtigung
der polizeilichen
Strukturen

Offentlichkeitsarbeit

PSNV-E als Beitrag zum
Erhalt der seelischen
Gesundheit von pol.

Einsatzkraften




Polizeiprasidium
Unterfranken

PSNV-E wird wirksam im Gesamtpaket

AAO BAO

Leiter UA/EA
PSNV-E Einsatznachsorge Unterstiitzungskrafte
Verbandskoordination PSNV-E Bereichsverant.

Psychosoziale

Fachkrafte Fachliche Leitung

(PSF) Peer-Koordination

Fachliche Leitung

Krafte anderer
Verbande




Konfrontation mit markanten Einsatzlagen Polizeiprasidium

Axtangriff
Wiirzburg
Heidingsfeld

7/2016

Wiirzburg: So war der Tater -

Todlicher VU
zweier Polizisten
1/2012

Messerangriff

Wiirzburg
Barbarossaplatz

6/2022

CO2 Vergiftung
Jugendliche

in Arnstein
1/2017

Unterfranken

Messerangriff

Aschaffenburg
Park Schaontal

Jahrlich weitere
extreme Lagebilder
und
Einsatzsituationen

Auch Gewalt ggii
Einsatzkraften

Quelle Fotos:
Merkur/Mainpost
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Konfrontation mit markanten Einsatzlagen

== Unterfrankenweit

m Dayernweit

== deutschlandweit

weltweit




PSNV-E tut not!?

Polizistinnen und Polizisten
handeln ...

professionell

einsatztaktisch

reaktionsschnell

entschlossen

geschlossen

umfassend

Polizeieinsatz

Polizeiprasidium
Unterfranken

ausdauernd
bestimmend
mitfihlend
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PSNV-E tut not, ... 1?

Und nach
dem Einsatz...

konfrontiert mit
menschlichem Leid

und starken
Emotionen

gefullt mit
gravierenden
Lagebildern

\

Polizeiprasidium =
Unterfranken

erschittert

fassungslos
Mit korperlichen
Auswirkungen,
Nachwirkungen von
erlebtem Hochstress

Erleben von

Polizeieinsatz (Selbst-)Wirksamkeit
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PSNV-E wird wirksam im Gesamtpaket

Polizeiprasidium Ufr. zustéandig

N fir den Regierungsbezirk Ufr.
rd. 1,318 Mio Menschen, 8.532 m?

Tertiarpravention

.

ca. 3000 Polizeibeschaftigte in
31 Stadte und Gemeinden

J

.

Mallnahmen auf

Priméarpravention .
g allen drei Ebenen
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Im PSNV-E-Team des PP Ufr. arbeiten zusammen:

Arbeitsweise bel SbE - Nachbesprechungen

14 Peers

N indendreiunterfrankischen Regionen:
Einsatzkrafte mit besonderer Eignung, Ausbildung und Auftrag

Tertiarpravention

3,5 Psychosoziale Fachkrafte (PSF):
Sozialpadagoginnen/Sozialpadagogen
Polizeiseelsorge

Primarpravention

Optional: Krafte des ZPD der Bayerischen Polizei
(Sitzin Miinchen/Niirnberg)

Weitere PSF (PSD, Polizeiseelsorge) sowie Peers aus anderen
Polizeiverbanden Bayerns konnen bei Bedarf hinzugezogen werden.
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Unser PSNV-E-Team verbindet:

 Jahrliche Netzwerktreffen
: (Partizipation, Kooperation,
Fachlicher Verantwortung, Teamgeist)

Standard
« Transparenz und
Qualitatssicherung in der

Arbeiten

im Tatigkeit
Netzwerk . ..
intrins (Dokumentation, Intervision)
ntrinsische
Motivati ° I I
oD Inhaltliche Fortbildung

(z.B. Suizidalitat, Psychotraumatologie)
« Strukturelle Weiterentwicklung




Primarpravention

Tertidarpravention

Primarpravention

Anlassunabhangige Vorbeugung
von psychosozialen Belastungen
vor Eintritt potenziell kritischer
Ereignisse

Polizeiprasidium
Unterfranken

Personalauswahl

Aus- und Fortbildung
(=» Kompetenzentwicklung)

Arbeits- und Gesundheitsschutz
Fuhrungskrafteentwicklung

Psychosoziale Unterstutzungsstrukturen
(= PIN)

Heil3t auch: alle Polizeibeschaftigte wissen,
dass es PSNV-E in der Organisation gibt und
was es ist/bedeutet.
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Schulungen auf allen Ebenen

Anlassunabhangige
Vorbeugungvon
psychosozialen
Belastungen vor Eintritt
potenziell kritischer
Ereignisse

Basisschulung fiir alle
Einsatzkrafte

Workshop fiir alle
Zwischenvorgesetzte

Schulung fiir alle
Dienststellenleitungen

Schulung PSNV-E-
Bereichsverantwortliche

Schulung
Hochschulabsolventen

Peers

Psychosoziale Fachkrafte

Leitung der AG PSNV-E
Psychosoziale Fachkrafte

Leitung der AG PSNV-E
Psychosoziale Fachkrafte

Psychosoziale Fachkrafte

Polizeiprasidium

Unterfranken /27//,/

Im Kontext PE-Training

DGL, K-Leitungen,

Im Rahmen der
regionalen DSTL-
Besprechungen

Drei Beamte 4. QE aus
den Funkregionen

PSNV-E als Bestandteil
der Fiihrungsaufgabe



Sekundarpravention

Tertiarpravention

Primarpravention

Anlassbezogene Vorbeugung
von psychosozialen Belastungen vor deren
Eintreten nach fiir die Beteiligten potenziell
kritischen Ereignissen

Polizeiprasidium

Flrsorgepflicht des Dienstherrn

» §45 BeamtStG

Daraus leiten sich auch ab:

Unterfranken

Polizeidienstvorschrift 100 - Fuhrung und Einsatz der Polizei

Leitfaden 150 - Versorgung der Polizei im Einsatz

PSNV-E-Konzepte der regionalen Polizeiverbéande

* Polizeiinternes Netzwerk psychosozialer Unterstiitzung

(PIN)

= Beratung, Betreuung, Krisenintervention, Seelsorge, Pravention

=> Stressbearbeitung nach potenziell belastenden Ereignissen im

Dienst (SbE)

ke

.
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

Die Tat — was ist passiert?

Der Ort — Park Schontal im Stadtzentrum Aschaffenburgs
Der Einsatz

- Alarmierung und Kraftemobilisierung

- Wann endet so ein Einsatz? Was glauben Sie?

- Polizei wird umfassend tatig

Die BAO und der Abschnitt PSNV-E

- Alarmierung des PSNV-E-Teams

- Nachsorgeangebote

- Was noch?
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

> ‘:’ Kennzeichnend
X, X, ac . 0
(Yo (12 flr Polizel

Relevanz flr
@I@j zielgruppengerechte
PSNV-E
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

= Alarmierung und Mobilisierung der polizeilichen Einsatzkrafte
» Hinzuziehung weiterer Einsatzkrafte unterfranken-/bayernweit

= Unterschiedliche Einsatzfelder
Wach- und Streifenpolizei (24/7)

Ermittlungsgruppen

Kriminalpolizei

Totungsermittlungen, Kapitalverbrechen

Spurensicherung, Obduktionen

Fahndungsgruppen

Zentrale Ergdnzungsdienste und Unterstitzungskommandos
Polizeiliche Betreuungsgruppe

Fuhrungsstabe

Einsatzzentrale — Polizeinotruf

,oicherheit durch Polizei-Prasenz*
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

» Dauer des Einsatzes. Polizeiliche Arbeit endet in der Regel nicht mit dem ersten Einsatztag

= Nebenschauplatze der Einsatzlage

= hohe Anteilnahme, Kerzen, Kuscheltiere, Andachten, Kranzniederlegungen,
=> Politisierung (Politiker vor der Bundestagswabhl)
= Erwartete und erfolgte Demonstrationen

= Offentlichkeit und Medieninteresse

> A
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

= Hohe Anzahl an Einsatzkraften

= Unterschiedlichste Aufgaben und potenzielle
Eindricke/Lagebilder/Bedrohungssituationen

= Dauer der polizeilichen und kriminalpolizeilichen Arbeit
(langerfristige Konfrontation)

= Selbstbild von Polizistinnen und Polizisten (Starke, Gewaltmonopol)
= Umgang mit der eigenen Vulnerabilitat
= Sorge, die eigene Dienstfahigkeit kdnnte in Frage gestellt werden

= Auch: kaum jemand mochte auldern, sich ,belastet” zu fuhlen und ,Betreuung® zu
benotigen!



Relevanz fur PSNV-E

Hohe Anzahl beteiligter Einsatzkrafte

Unterschiedliche Aufgaben

Dauer des Einsatzes

Ressentiments
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PSNV-E

Zielgruppenspezifische Kontaktaufnahme

Filtern, Sondieren
Arbeiten lassen

Aber ggf. sichtbar belastete Kolleginnen und
Kollegen ansprechen.

Niedrigschwellige Angebote machen .

Nicht nach der Belastungsempfindung fragen.
Sondern:,,... ist passiert. Wir laden euch ein.“
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

« In Kontakt kommen und im Kontakt bleiben
« SbE-Gesprache (Defusing/Debriefing)

« Niedrigschwellige Prasenz auf den Dienststellen,
insbesondere der Peers, auch PSF

« Tur-und Angelgesprache od. ,Auf einen Kaffee“

o Informieren: Vlog - Trauma-Ambulanz
« Informieren: News-Ticker ,,Dienstunfall*
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Einsatzlage Park Schontal in Aschaffenburg

Angebot von SbE-Nachsorgegesprachen fur beteiligte 17
Dienststellen, Polizeiliche Betreuungsgruppe und Pol. FUhrung/Stab

Durchgefuhrte SbE-Gesprdche — Gruppe 9 Gruppengesprache
inkl. einer Primarpraventiven Veranstaltung (ZED AB) unter Teilnahme von

insgesamt 134 Personen

Durchgefihrte SbE-Gesprache - Einzel 30 Personen
Weitervermittlung (Trauma-Ambulanz)



Tertiarpravention

Tertiarpravention ]

\ Primarpravention

Beratung bzw. Unterstutzung bei
einem vorhandenen psychosozialen
Problem, das die/der Betroffene nicht
unmittelbar alleine l6sen kann

\\W,
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Sensibilisierung von

Fuhrungskrafte, Kolleginnen/Kollegen, Peers
e Polizeiinternes Netzwerk psychosozialer Unterstiitzung (PIN)

=> Beratung, Untersttitzung, Krisenintervention, Seelsorge, Pravention

=>» Stressbearbeitung nach potenziell belastenden Ereignissen im Dienst (SbE)

» Weitervermittlung in arztl./therapeutische
Behandlung

» Medizinischer Dienst der Bayerischen Polizei
 Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

» Dienstunfallschutz, Verwendungseinschrankungen,
Polizeidienstunfahigkeit




Tertiarpravention

Tertiarpravention ]

Primarpravention

Beratung bzw. Unterstutzung bei
einem vorhandenen psychosozialen
Problem, das die/der Betroffene nicht
unmittelbar alleine l6sen kann

Polizeiprésidium
Unterfranken

« Kooperation mit der Trauma-
Ambulanz Universitatsklinikum
Wirzburg

* Niedergelassene Psychologische
Psychotherapeutinnen und
Psychotherapeuten mit
Zusatzqualifikation Traumatherapie/EMDR

» Psychosomatische Fachkliniken

=>» Betroffene Kolleginnen und Kollegen
nicht alleine lassen.

ke
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Tertiarpravention

https://www.zdf.de/reportagen/schluss-mit-belastenden-erinnerungen



https://www.zdf.de/reportagen/schluss-mit-belastenden-erinnerungen

Fazit

Die Zeiten haben
sich geandert

Niemand sollte mehr
sagen,
»~Am Ende muss ich
es doch mit mir
alleine ausmachen.”

Standardisierung
und
Professionalisierung

Zielgruppengerechte
PSNV-E-Angebote
konnen die
Akzeptanzund
Bereitschaft
erhohen, Hilfe und
Unterstutzung
anzunehmen.
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Gesunderhaltung

PSNV-E kann einen
zentralen Beitrag
zur
seelischen
Gesundheit
bei der Polizei
leisten.
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