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Ergebnisniederschrift 

 

21. Tagung 

Fachausschuss Leitstellen und Digitalisierung 

der deutschen Feuerwehren  

 

29. und 30. April 2025 in Burgkirchen 

(Werkfeuerwehr Chemiepark Gendorf, Industrieparkstr. in 84508 Burgkirchen) 

 

_________________________________________________________________________ 

 

Beginn 29. April 2025   12.30 Uhr  

Ende 30. April 2025   11:30 Uhr  

 

Versammlungsleiter Florentin von Kaufmann   

Teilnehmer/innen siehe Teilnehmerliste 

Niederschrift Carsten-Michael Pix  

 

Anlagen Präsentation zu TOP 5 

 

München, 16. Mai 2025  Berlin, 16. Mai 2025 

 

gez. Florentin von Kaufmann    gez. Carsten-Michael Pix 

 

Fachausschussvorsitzender Referent  
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T A G E S O R D N U N G 

 

 

1. Eröffnung und Begrüßung 

2. Fachausschussangelegenheiten 

 2.1 Personalangelegenheiten  

  2.1.1 Neuer Vertreter aus Niedersachsen – Jan Tino Demel  

  2.1.2 Funktion des stellvertretenden Fachausschussleiters  

 2.2 Termin und Ort der nächsten Tagungen 

  2.2.1 Herbsttagung 2025 

  2.2.2 Frühjahrstagung 2026  

 2.3 Fachvorträge von Dritten in der Herbsttagung 2025  

 2.4 E-Mailverteiler und Laufwerk des Fachausschusses – Sachstand  

 2.5 Überprüfung der Kontaktdaten  

3. Aktueller Stand ZI  

4. Barrierefreier Notruf – Sachstand  

5.  Vernetzung der BOS-Leitstellen  

6. Informationsraum BOS Brandenburg  

7. Austausch mit dem Fachverband Leitstelle e.V.  

8. (geplante) Veröffentlichungen des Fachausschusses  

 8.1 Fachempfehlung Cybersicherheit in Leitstellen – Sachstand  

 8.2 Forderungspapier Breitbandanwendungen – Sachstand  

 8.3 Diskussionspapier über KI für die Feuerwehr – Sachstand  

9.  Vorbereitung der Messe Interschutz und Zusammenarbeit mit dem Referat 7 der 

vfdb  
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10. Forschungsprojekte   

 11.1 Forschungsprojekte allgemeiner Natur 

 11.2 Forschungsprojekte mit Bezug zur Arbeit des Fachausschusses  

11. Berichte aus anderen Ausschüssen/Gremien  

 11.1 AIuK  

 11.2 Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik) 

 11.3 Deutscher Feuerwehrverband  

 11.4 AGBF Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen  

 11.5 Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN)  

12. Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppen Leitstelle und Digitalisierung  

13. Aktuelles aus den Bundesländern  

14. Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine 

15. Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschläge für die kommende Tagung des 

Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung  
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TOP  1  Eröffnung und Begrüßung 

  Die Tagung wird durch den Fachausschussvorsitzenden, Florentin von Kauf-

mann, eröffnet.   

 

 

TOP  2  Fachausschussangelegenheiten 

TOP  2.1  Personalangelegenheiten   

TOP  2.1.1  Neues Vertreter aus Niedersachsen  -Jan Tino Demel 

Jan Tino Demel stellt sich vor. Er ist hauptamtlich bei der Berufsfeuerwehr 

Göttingen tätig und hat einen IT-Hintergrund.   

 

 

TOP  2.2.1  Funktion des stellvertretenden Fachausschussleiters 

B Der Fachausschuss beschließt einstimmig, dass Andreas Bierfert künftig die 

Funktion des stellvertretenden Fachausschussleiters ausüben wird.  

 

 

TOP  2.2  Termin und Ort der nächsten Tagungen  

TOP 2.2.4  Herbsttagung 2025 

B Die 22. Fachausschusstagung findet am 25. und 26. November 2025 in Erfurt 

statt. Organisatorischer Ansprechpartner ist Martin Wittchow.  

 

 

TOP 2.2.2  Frühjahrstagung 2026 

B Die 23. Fachausschusstagung findet am 25. Februar 2026 von 10.00 bis 

13.00 Uhr als Videokonferenz statt.   
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TOP 2.2.4  Sommertagung 2026 

B Die 24. Fachausschusstagung findet am 22. und 23. April 2026 in Bremerhaven 

im Anschluss an das Symposium Leitstelle statt. Organisatorischer Ansprech-

partner ist Jens Cordes.  

 

 

Die 24. Fachausschusstagung im Herbst 2026 soll in Wien stattfinden. Als 

Terminkorridor ist die zweite Novemberhälfte vorgesehen. Der Gastgeber, 

Michael Nikolaus, wird hierfür Terminvorschläge an Carsten-Michael Pix senden.  

 

 

TOP  2.3  Fachvorträge durch Dritte in der Herbsttagung 2025  

Bei der Herbsttagung 2025 soll, nach Rücksprache mit dem Vertreter der 

Berliner Feuerwehr, die Firma ZF angefragt werden. Außerdem soll, so schlägt 

Ingolf Zellmann vor, das Forschungsprojekt „Stärkung der Rettungskette unter 

Extremwettereinflüssen durch den Einsatz von Künstlicher Intelligenz am 

Beispiel Lausitz“ vorgestellt werden.  

 

Beide Themen sollen die Vortragsdauer von 45 Minuten nicht überschreiten und 

keinen werbenden, sondern einen informativen Charakter haben. Die 

Referenten nehmen nur für die Vorträge an sich und nicht an der gesamten 

Tagung teil.  

 

Für die Frühjahrstagung 2026, die als Videokonferenz durchgeführt werden soll, 

soll durch Florentin von Kaufmann ein Referent angefragt werden.   
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Tagungen des Fachausschusses – virtuelle Zuschaltung von Teilnehmern 

Die Teilnehmer diskutieren die noch einmal die Möglichkeit einer (anteiligen) 

digitalen Zuschaltung von Fachausschussmitgliedern oder Gästen bei 

Präsenztagungen.  

 

An dieser Stelle wird noch einmal festgestellt, dass Präsenztagungen 

grundsätzlich auch mit physischer Anwesenheit verbunden sind. Allerdings kann 

im Vorfeld eine Abweichung festgelegt werden, um beispielsweise den 

Kurzbericht eines Mitglieds zu erhalten. Dies setzt jedoch voraus, dass der 

Tagungsort über entsprechende technische Infrastruktur verfügt. Ferner ist ein 

lebendiger Austausch im Regelfall in hybrider Form ebenfalls nicht möglich. Aus 

diesen und weiteren Gründen wird eine Zuschaltung immer nur im Einzelfall 

möglich sein.  

 

 

TOP  2.4  E-Mailverteiler und Laufwerk des Fachausschusses  

Der Berichterstatter zu diesem Punkt, Christian Schnepf, nimmt nicht an der 

Tagung teil.  

 

 

TOP  2.5  Überprüfung der Kontaktdaten 

Carsten-Michael Pix bittet die Teilnehmer ihm Änderungen bei ihren Kontakt-

daten mitzuteilen.  
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TOP  3  Aktueller Sachstand ZI 

Florentin von Kaufmann berichtet, dass es zu diesem Tagesordnungspunkt 

keinen neuen Sachstand gibt.   
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TOP  4  Barrierefreier Notruf – Sachstand 

Zu diesem Tagesordnungspunkt gibt es keinen neuen Sachstand.  

 

Auf die Ausführungen von Jan Tino Demel unter TOP 10.5 wird hingewiesen.   
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TOP  5  Vernetzung der BOS-Leitstellen 

Christian Schnepf berichtet virtuell über den aktuellen Sachstand der 

bayerischen und bundesweiten Vernetzung der Leitstellen. Auf seine 

Präsentation wird hingewiesen.  
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TOP  6  Informationsraum BOS Brandenburg 

Ingolf Zellmann stellt den Informationsraum BOS Brandenburg vor. Darunter 

sind technische Möglichkeiten der Informationsbeschaffung im Einsatzfall zu 

verstehen.  

 

  Auf seine an die Ausschussmitglieder verteilte Präsentationen wird hingewiesen. 
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TOP  7  Austausch mit dem Fachverband Leitstelle e.V. 

Der Vertreter des Fachverbandes, Marc Gistrichovsky, nimmt nicht an der 

Tagung teil. Sein Vortrag ist für die Herbsttagung in Erfurt vorgesehen.  
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TOP  8  (geplante) Veröffentlichungen des Fachausschusses 

TOP  8.1  Fachempfehlung Cybersicherheit in Leitstellen – Sachstand  

Florian Erbacher berichtet von den aktuellen Arbeiten an der Fachempfehlung. 

Er kündigt einen Entwurf für die Herbsttagung an. 

 

 

TOP  8.2  Forderungspapier Breitbandanwendungen – Sachstand   

Der vorliegende und vorab verteilte Entwurf wird seitens des Fachausschusses 

bestätigt und somit beschlossen. Als nächsten Schritt soll die Freigabe von AGBF 

Bund und DFV-Präsidium eingeholt werden, bevor eine Veröffentlichung 

erfolgt.  

 

 

TOP  8.3  Diskussionspapier über KI in der Feuerwehr – Sachstand  

Florian Erbacher schildert den aktuellen Stand des Dokuments und erkundigt 

sich nach Rückmeldung der Teilnehmer. Nach eingehender Diskussion über den 

grundsätzlichen Charakter wird es in der vorliegenden Fassung als zielführend 

bewertet.  

 

Das Dokument soll jedoch um einige Praxisbeispiele ergänzt werden. Hierzu 

wird es erneut an die Teilnehmer versendet und um Rückmeldung bis zum 

26. Mai 2025 wird gebeten.  

 

Ergänzung: Um das Dokument rechtzeitig in die Tagung des AK 

Grundsatzfragen der AGBF Bund einzubringen, musste der Termin auf den 

9. Mai 2025 vorverlegt werden. Durch Florian Erbacher wurde die Rückmeldung 

koordiniert, so dass das Papier rechtzeitig fertiggestellt und eingereicht werden 

konnte.   
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TOP  8  (geplante) Veröffentlichungen des Fachausschusses 

  Ausbildungsleitfaden Leitstellen  

Ingo Wagenknecht, der auch im AK Ausbildung der AGBF Bund vertreten ist, 

bittet alle Fachausschussmitglieder um Zusendung von Informationen, was in 

den einzelnen Bundesländern als Leitstellenfortbildung gefordert ist. Das 

Dokument, auf das Bezug genommen wird, wird erneut verteilt. 

 

 

  Zertifizierung Bosch Service Solutions GmbH 

Auf die Zertifizierung der Bosch Service Solutions GmbH als TPS-eCall Provider 

wird – mit der Bitte es in den Leitstellen zu verteilen – hingewiesen.  
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TOP  9  Vorbereitung der Messe Interschutz und Zusammenarbeit mit dem 

Referat 7 der vfdb 

Florian Erbacher wird als Ansprechpartner des Ausschusses agieren, er bittet um 

eine weitere Person als Unterstützung. Alle Ausschussmitglieder werden 

gebeten diesbezüglich ihre Möglichkeiten zu prüfen. Eventuell lässt sich eine 

Unterstützung für Ingolf Zellmann ermöglichen.  

 

Ferner werden alle Ausschussmitglieder gebeten sich zeitliche Möglichkeiten für 

die Interschutz 2026 vom 1. bis 6. Juni 2026 einzuplanen.  
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TOP  10  Forschungsprojekte 

TOP  10.1  Forschungsprojekte allgemeiner Natur  

Zu diesem Tagesordnungspunkt liegen keine Berichte vor.  

 

 

TOP  10.2  Forschungsprojekte mit Bezug zur Arbeit des Fachausschusses   

Zu diesem Tagesordnungspunkt liegen keine Berichte vor.  
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TOP  11  Berichte aus anderen Ausschüssen/Gremien 

TOP  11.1  AIuK  

Der Berichterstatter, Christian Schnepf, berichtet, dass bei der letzten Tagung 

des AIuK unter anderem die folgenden Themen beraten wurden: Next 

Generation eCall, Barrierefreiheitsstärkungsgesetz sowie der aktuelle Sachstand 

der Nora App.  

 

 

TOP  11.2  Referat 7 der vfdb (Informations- und Kommunikationstechnik) 

Aus dem Referat 7 der vfdb nimmt kein Vertreter teil.  

 

 

TOP  11.3  Deutscher Feuerwehrverband  

Carsten-Michael Pix berichtet aus der Arbeit des Deutschen Feuer-

wehrverbandes und verweist insbesondere auf die zahlreichen Veranstaltungen, 

die in den kommenden Monaten anstehen.  

 

 

TOP  11.4  AGBF Bund Arbeitskreis Grundsatzfragen 

Zu diesem Tagesordnungspunkt liegen keine Berichte vor.  

 

 

TOP  11.5  Bericht aus der Expertengruppe Leitstellen und Notruf (EGLN) 

Jan Tino Demel berichtet aus der Arbeit der EGLN. Auf seine an die 

Ausschussmitglieder verteilte Präsentationen wird hingewiesen.  
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TOP  12  Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppen Leitstelle und Digitalisierung 

Florentin von Kaufmann stellt fest, dass die beiden eingerichteten 

Unterarbeitsgruppen inhaltlich und personell neu aufgestellt werden müssen.  

 

Die Teilnehmer diskutieren, wie künftig stärker eine inhaltliche Arbeit betrieben 

werden kann.  

 

Im Ergebnis wird festgestellt, dass eine konsequente Trennung zwischen 

Leitstelle und Digitalisierung nicht möglich ist. Daher sollen Arbeitsgruppen 

künftig anlassbezogen etabliert werden. Diese können auch um weitere 

Experten von außen ergänzt werden.  

 

  Folgende Themen werden identifiziert und sollen weiterbearbeitet werden:  

"Arbeitsgruppe 1: Führungskonzeptionen im Kontext moderner Informations- 

und Kommunikationstechnologien 

Mitglieder der Arbeitsgruppe sind bisher Ulrich Pankotsch, Florentin von 

Kaufmann, Andreas Bierfert, Bernd „Oefje“ Naunheim und Ingolf Zellmann.  

In der FwDV 100 wird Auftragstaktik als eine Führungskonzeption beschrieben, 

die den Einsatzkräften möglichst viel Freiraum lässt (FwDV 100, S. 9, Punkt 

2.3.2). Das wird im Wesentlichen damit begründet, dass in einer komplexen und 

damit hochdynamischen Situation bei der Auftragsdurchführung eine möglichst 

große Handlungsfreiheit besteht und somit für die Einsatzkräfte die Möglichkeit 

besteht, auf neue Erkenntnisse oder Ereignisse selbständig schnell und flexibel 

reagieren zu.  
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TOP  12  Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppen Leitstelle und Digitalisierung 

- Fortsetzung 

Auftragstaktik definiert sich somit als dezentrale Methode des Command und 

Controls, die die Unabhängigkeit der Gedanken und Aktionen innerhalb des 

Rahmens der Absicht der übergeordneten Führung fördert. Sie erlaubt schnelles 

und situatives Handeln auch ohne klare Vorgaben der vorgesetzten Stelle aber 

in Einvernehmen mit derer Absicht.  

Zentral hierfür ist ein gemeinsames Lageverständnis.  

Die Idee dahinter ist, dass nicht rechtzeitig Informationen für alle Entscheide 

fristgerecht zur Verfügung stehen, um rechtzeitig und abgestimmt 

Entscheidungen zu treffen.  

Insbesondere bei buttom-up aufwachsenden dynamischen Einsatzsituationen 

entsteht jedoch die Gefahr, dass das gemeinsame Lageverständnis nicht oder 

nicht rechtzeitig entsteht und damit die Chaosphase nicht (rechtzeitig) 

überwunden werden kann.  

  

Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien scheinen jedoch das 

beschriebene Problem aufzuheben. Es entstehen Informationsräume, die 

theoretisch ein deutlich zentraleres Command and Control auch in komplexen 

Einsatzsituationen erlauben, das auf Echtzeitlagebildern beruht.   

  

Die Arbeitsgruppe des Fachausschusses Leitstelle und Digitalisierung beschäftigt 

sich mit der Fragestellung, welche Auswirkungen moderne Informations- und 

Kommunikationstechnik auf mögliche Führungskonzeptionen hat. Im Zentrum 

steht dabei die Fragestellung, ob sich der Grundsatz des Führens mit Auftrag 

überholt hat und durch andere Führungskonzeptionen abgelöst werden muss, 

da moderne Informations- und Kommunikationstechnologie andere, schnellere 

und sicherere Möglichkeiten bietet.   
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TOP  12  Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppen Leitstelle und Digitalisierung 

- Fortsetzung 

Für den Arbeitsauftrag ist eine enge Abstimmung/Zusammenarbeit mit dem 

Fachausschuss „Zivil- und Katastrophenschutz“ notwendig. Den Kontakt zu Per 

Kleist würde ich aufnehmen wollen/können. 

 

Die Arbeitsgruppe hat eine große Schnittmenge zu dem Themenbereich des FA 

Zivil- und Katastrophenschutzes, so dass sich Florentin von Kaufmann zu dem 

Thema mit Per Kleist vorher abstimmen wird. 

 

 

Technik folgt der Taktik oder umgekehrt? Wie sind neue Techniken strategisch 

zu bewerten?  

 

Die Arbeitsgruppe besteht aus Christian Schnepf und Jan Tino Demel, zusätzlich 

vermitteln Florian Erbacher und Ingolf Zellmann einen einschlägigen Experten. 

 

Erkennen und Einführen technologischer Innovationen in den Einsatzbetrieb 

Der Grundsatz „Technik folgt der Taktik“ hat sich aus Sicht des Fachausschusses 

Leitstelle und Digitalisierung überholt. Vielmehr stellt die Technik einen Enabler 

dar, Taktiken zu verbessern und zu überprüfen.  

In dem bereits in dem Grundsatzpapier „Leistelle der Zukunft“ beschriebenen 

Transformationsprozess bietet insbesondere die Informations- und 

Kommunikationstechnologie in einem sich schnell entwickelndes 

sicherheitspolitisches Umfeld mit seinen politischen, gesellschaftlichen, 

wirtschaftlichen und technologischen Veränderungen Chancen, auch zukünftig 

adäquat auf Herausforderungen zu reagieren.  
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TOP  12  Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppen Leitstelle und Digitalisierung 

- Fortsetzung 

Ziel muss es somit sein, Innovationspotential der IuK frühzeitig zu erkennen und 

dieses im Hinblick auf Relevanz und Realisierbarkeit für die Feuerwehren zu 

bewerten. Die Praxis zeigt jedoch, dass oftmals am Bedarf vorbei geplant wird 

Innovationspotantiale oftmals nicht erkannt oder falsch eingeschätzt werden 

und die Faktoren Organisation, Mensch und Prozesse kaum oder nicht 

ausreichend berücksichtigt werden. Die Folgen sind oftmals kostenintensive 

Investitionen mit wenig überzeugenden Ergebnissen und großen Problemen bei 

der Einführung in den Einsatzbetrieb.  

  

Ziel der Arbeitsgruppe ist es, praktisch umsetzbare Möglichkeiten und 

Methoden aufzuzeigen, die in der Praxis angewendet werden können, um 

Innovationspotentiale zu erkennen, und daraus künftige Konzepte, Methoden 

und Planung, Strukturen und Systeme in einem ganzheitlichen Ansatz zu 

entwickeln, gleichzeitig das kreative Potential der Beteiligten in besonderem 

Maße zu nutzen und schnell brauchbare Ergebnisse zu liefern, ohne große 

Investitionskosten zu generieren. Dabei ist es auch erlaubt mit einem 

Innovationsprojekt zu scheitern. 

 

Die Gruppen sind noch offen. Es ist möglich, dass sich auch noch Mitglieder an 

den Gruppen beteiligen, die nicht auf der Sitzung waren oder Experten aus ihren 

Reihen  beisteuern. 
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TOP  12  Neuaufstellung der Unterarbeitsgruppe Leitstelle und Digitalisierung 

- Fortsetzung 

Zudem wird eine dritte Arbeitsgruppe von Ingolf Zellmann vorgeschlagen, die 

sich mit dem Thema „Zentrale Stammdaten sowie moderner Umgang mit vielen 

dezentralen Stammdatenhaltungen in den IT-Systemen – Grenzen von 

Standardisierung und Anforderungen an künftige Fachanwendungen“ 

beschäftigt. 

 

Neben Ingolf Zellmann würde aus der Feuerwehr Cottbus noch ein 

Arbeitsgruppenmitglied beigesteuert werden können. München kann hier 

ebenfalls eine Mitglied stellen. Florentin von Kaufmann wird auch anfragen, ob 

die Werkfeuerwehr des Flughafen Münchens ein Arbeitsgruppenmitglied 

beisteuern kann.  

 

 

  Rescon 

Christian Schnepf wird gebeten bis zum 16. Mai 2025 eine Handreichung für 

einzelne Leitstellen zum Thema Rescon zur Verfügung zu stellen.  

 

  



Fachausschuss  

Leitstellen und Digitalisierung  

der deutschen Feuerwehren 

 

 

Seite 22 

Az 58.13 

 

Ergebnisniederschrift 21. Tagung FA Leitstellen/Digitalisierung am 29./30. April 2025 

 

 

TOP  13  Aktuelles aus den Bundesländern 

Die Teilnehmer berichten in kurzen Stichpunkten über aktuelle Entwicklungen 

aus ihrem jeweiligen Bundesland. Die folgenden Teilnehmer stellen ergänzend 

für das Protokoll die Berichte unten zur Verfügung:  

 

Hessen 

Florian Erbacher berichtet über die folgenden zwei Punkte:  

1) Es gibt, angegliedert an das Präsidium des Landesfeuerwehrverbandes 

Hessen ein neues Gremium „Leitstelle und Digitalisierung“. Dort sind 

Vertreter aller an der Technik und der Organisation der Leitstellen 

beteiligten Organisationen über andere im Land bestehende 

Fachausschüsse und Arbeitsgruppen vertreten und stellen eine 

Abbildung des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung der AGBF 

Bund/DFV dar. 

2) Die Firma Hexagon will die Firma CONET übernehmen, um auch als 

vollwertiger Systemanbieter in der Leitstellentechnik auftreten zu 

können.  

 

Bayern 

Florentin von Kaufmann berichtet über die folgenden drei Punkte:  

1) Aufgrund aktueller Entwicklungen erfolgte nun im März 2025 der 

Rücktritt vom Vertrag über die Bereitstellung des neuen 

Einsatzleitsystems. Das Bayerische Innenministerium wird zeitnah mit 

dem Verband bayerischer Leitstellenbetreiber Gespräche führen, um das 

weitere Vorgehen abzustimmen.  

2) RESQON ab Mitte des Jahres einsatzfähig sein. 
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TOP  13  Aktuelles aus den Bundesländern - Fortsetzung 

3) Im September geht der erste Jahrgang für die Berufsausbildung zum 

Disponenten an den Start. Derzeit gibt es Probleme mit der Zahl der 

Berufsauszubildenden, da viele Leitstellen ihre Meldungen 

zurückgezogen haben, da Finanzierung durch Kassen nicht mitgetragen 

wird. 
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TOP  14  Aktuelles/Verschiedenes/Kurzberichte/Termine 

Zu diesem Tagesordnungspunkt liegen keine Berichte vor.  
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TOP  15  Tagesordnungspunkte und inhaltliche Vorschläge für die kommende 

Tagung des Fachausschusses Leitstellen und Digitalisierung 

Florentin von Kaufmann bittet alle Teilnehmer um frühzeitige Zusendung von 

Themenvorschlägen für die kommende Tagung. 

 


