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EINLEITUNG
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EINLEITUNG
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ALLES BEGINNT („WIE IMMER“) MIT DEM ANRUF

Rettungsleitstelle Feuerwehr Hamburg, Notrufeingang um 06:54 Uhr

„Feuerwehr und Rettungsdienst in Hamburg, wo genau ist der 

Notfallort?“
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ALLES BEGINNT („WIE IMMER“) MIT DEM ANRUF



02
Ein normaler Einsatz
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DER VORALARM 06:54

XXX ALARM XXX ALARM XXX
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ANKUNFT EINSATZSTELLE         

+++ 07:02 Uhr +++

Befragung der Bewohner

Erkundung Treppenraum

Erkundung Rückseite
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RÜCKSEITE 07:04

Terrassenelement komplett 

herausgebrannt.

Drohender Flammenüberschlag 

ins 2. OG.
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ERSTE MAßNAHMEN

„Verteiler vor die Tür“

„1.Rohr zum 

Innenangriff in die 

Wohnung vor“

„2.Rohr Außenangriff,  

Niederschlagen der 

Flammen im 1.OG 

Rückseite“



03
Situation Außen und Innen
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SITUATION AUßERHALB

+++ 07:04 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

„Welche Etage, welche 

Wohnung“

- „Aufbau Wasserversorgung

- Sicherheitstrupp

- Rückseite Brandbekämpfung 

sowie Steckleiter 

+++ 07:05 Uhr – 07:07 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

„Rückmeldung aus der 

Wohnung:

 „Handelt sich um eine 

Messi Wohnung, 

Impulslöschverfahren 

ohne Wirkung“

+++ 07:09 Uhr – 07:10 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

Abfrage Restdruck

+++ 07:18 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

- Rückseite Rufe zu hören

- Funk ist zu hören das Lampe verloren, 

keine Möglichkeit Manometer 

+++ 07:19 Uhr – 07:20 Uhr +++

Rückseite
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SITUATION AUßERHALB

Lagebesprechung am 

Verteiler
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SITUATION AUßERHALB

„MAYDAY vom Truppführer getrennt// 

Keine Sicht, Schlauch verloren“
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ZEIT ZURÜCKSPULEN

07:04 Uhr
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SITUATION INNERHALB 07:07

Schlauchpaket wird vor 

der Tür vorbereitet

Tür wird geöffnet und 

dicker schwarzer Qualm 

dringt durch die Tür

Fahrzeugführer verlässt 

fluchtartig die Etage und 

öffnet noch ein Fenster

+++ 07:04 - 07:06 Uhr +++
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SITUATION INNERHALB

? Brandraum betreten, Tür geöffnet und 
gemerkt die öffnet sich nur sehr schwer

+++ 07:07 Uhr +++
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SITUATION INNERHALB 07:07
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SITUATION INNERHALB

? Erster Raum wird sich vorgetastet, überall 
Sachen/Säcke wo man hin greift

+++ 07:09 Uhr +++
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SITUATION INNERHALB
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SITUATION INNERHALB

„Rückmeldung aus der 

Wohnung:

 „Handelt sich um eine 

Messi Wohnung, 

Impulslöschverfahren 

ohne Wirkung“
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SITUATION INNERHALB

Entscheidung Rückzug

+++ 07:16 Uhr +++
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SITUATION INNERHALB

Wärmebelastung schlagartig 

weniger

Nullsicht und Orientierungslos
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SITUATION INNERHALB

Wärmebelastung schlagartig 

weniger
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SITUATION INNERHALB

Angriffstruppführer

Orientierungslos

Klares Gefühl: „Ich möchte 

die brennende Wohnung 

jetzt verlassen“
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SITUATION INNERHALB

Angriffstruppmann

Orientierungslos

Finde keinen Ausgang

Rufe nach Truppführer

PANIK
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SITUATION INNERHALB

„MAYDAY wir sind 

getrennt, keine Sicht und 

Schlauch verloren“



04
Der Atemschutznotfall
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SITUATION AUßERHALB

„1 Trupp zur Menschenrettung ins 2.OG 

mit Fluchthaube“

„1 Trupp zur Rettung Angriffstrupp 16 

ins 1.OG über Treppenraum“

„2 Trupps zur Rettung Angriffstrupp 16 

ins 1.OG über Balkon“

+++ 07:22 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

+++ 07:23 Uhr +++

Restdruckwarneinrichtung deutlich 

zu hören

Hilfeschreie deutlich zu hören

Rückseite
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SITUATION AUßERHALB

Rückmeldung:

„Rückmeldung 16 

HLF 1 - Angrifftrupp 

derzeit kein Kontakt 

- Mayday-Maßnahme 

ausgelöst - ZF 16“

+++ 07:24 Uhr +++
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SITUATION LEITSTELLE

Führungs- und Lagezentrum

FEU2MANV5



MAYDAY MAYDAY - Atemschutznotfall

Seite 39

SITUATION AUßERHALB
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SITUATION AUßERHALB

+++ 07:27 Uhr +++
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Rückmeldung:

„Rückmeldung 16 

HLF 1 – 1 NEF an die 

Einsatzstelle, 1 

kollabierter Kollege 

aus Wohnung, 1 

Kollege wird immer 

noch vermisst - ZF 

16“

SITUATION AUßERHALB

+++ 07:27 Uhr +++
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SITUATION AUßERHALB

Löschfahrzeug und Drehleiter Feuerwache 

Barmbek an der Einsatzstelle

+++ 07:34 Uhr +++

Einsatzführungsdienst an der Einsatzstelle
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SITUATION AUßERHALB

+++ 07:48 Uhr +++
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SITUATION INNERHALB

07:21 Uhr
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SITUATION INNERHALB

Angriffstruppführer
Der Schlauch

2 Helme

Luft alle

Luft angehalten
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SITUATION INNERHALB

Bedarfsatmung

Angriffstruppmann

Hilfe kommt

Panik

Man-Down-Alarm
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RETTUNGSTRUPP 23

07:21 Uhr
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RETTUNGSTRUPP 23

+++ 07:21 Uhr +++
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RETTUNGSTRUPP 23

+++ 07:26 Uhr +++
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RETTUNGSTRUPP 23

+++ 07:34 Uhr +++
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RETTUNGSTRUPP 23
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RETTUNGSTRUPP 23
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RETTUNGSTRUPP 23

+++ 07:44 Uhr +++



05
Einsatznachsorge
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EINSATZNACHSORGE
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EINSATZNACHSORGE
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EINSATZNACHSORGE

Frühzeitige Information Wachleiter 

Entscheidung Fahrt zur Einsatzstelle

Wachleiter <-> Leitung SEG-

Gesprächsnachsorge

Klare Rollenverteilung
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EINSATZNACHSORGE

Frühzeitige Aktivierung stellv. 

Leitung und Koordination

Austausch und weitere Planung mit 

dem Führungs- und Lagezentrum

Ankunft an der 

Einsatzstelle
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EINSATZNACHSORGE-SCHWERPUNKTE
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EINSATZNACHSORGE

Entsenden 1 Kollege in jedes 

Krankenhaus

Nachsorgegespräch mit 3 Kollegen 

und 1 psychosoziale Fachkraft

Überführung mittels HVV Bus
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EINSATZNACHSORGE

Rahmenbedingungen schaffen

Gesundheitszustand der Kollegen 

erfragen

Unmittelbarer Informationsfluss
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EINSATZNACHSORGE

Fahrt zu Familienangehörigen 

Angriffstruppmann

Entlassung aus dem Krankenhaus

Derzeit nicht im Dienst



06
Lessons Learned
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LESSONS LEARNED

Einsatzkräfte haben einen 

gefahrgeneigten Job

Prävention durch Aus- und 

Fortbildung

Einsatznachsorge ist vorhanden und 

wird gelebt

Aufarbeitung hat Kraft gekostet
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